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Mediacja wobec kryzysu
w wymiarze sprawiedliwosci

1. Wprowadzenie

Wymiar sprawiedliwosci oraz proces decyzyjny stosowania prawa wobec wieloptasz-
czyznowych zmian zachodzacych w jego otoczeniu ulega ciggtym przeobrazeniom.
Niezaleznie od przyjmowanej konotacji pojecia’ jest skoncentrowany wokét procesu
sadowego, konczacego sie wydaniem decyzji na podstawie norm prawnych, majacej
autorytarny charakter, ktérej wykonanie jest zabezpieczone srodkami przymusu pan-
stwowego? Akcentujac aspekt funkcjonalny oraz przedmiotowy, dziatalno$¢ wymiaru
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T W polskiej literaturze wyrdzniono definicje przedmiotowe, podmiotowe oraz mieszane wymiaru spra-
wiedliwosci. Pierwsze z nich podkreslaja wytacznie jurysdykcyjna dziatalnos¢ sagdoéw, drugie akcentuja funk-
cje konkretyzowania i realizowania norm prawnych w celu ochrony zasad praworzadnosci, trzecie za$, faczac
owe stanowiska, za podstawowe przyjmuja kryterium podmiotowe ograniczone w swoim zakresie przez
kryterium przedmiotowe. Por. m.in. P. Winczorek, Komentarz do Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
2 kwietnia 1997, Liber, Warszawa 2000, s. 229.

2 Por.m.in. J. Galster, Wymiar sprawiedliwosci - konotacje supranacjonalne i zasady kreujqce [w:] Wymiar spra-
wiedliwosci w Unii Europejskiej, red. C. Mika, TNOIK ,Dom Organizatora, Torurs 2001, s. 121-125; L. Morawski,
Gfowne problemy wspdtczesnej filozofii prawa. Prawo w toku przemian, LexisNexis, Warszawa 2005, s. 163-170.
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sprawiedliwosci polega na opanowywaniu konfliktéw spotecznych (w tym prawnych)
w celu ochrony porzadku prawnego. Tworzac tto rozwazan dla roli mediacji we wspot-
czesnym wymiarze sprawiedliwosci, nalezy zwrdci¢ uwage na tzw. szersze jego poj-
mowanie, obejmujace zakresem pojecia instytucje, ktérych zadaniem jest finalizacja
indywidualnych sporow nie tylko za pomocg procesu sgdowego?. Do zakresu tak rozu-
mianego wymiaru sprawiedliwosci zalicza sie réwniez przewidziane przez prawo obo-
wigzujace pozasgdowe formy rozwigzywania sporéw, ktdre uzupetniajg mechanizmy
sadowe, w szczegdlnosci tzw. alternatywne formy rozwigzywania sporéw — Alternative
Dispute Resolution (dalej: ADR)*.

Mediacja jako jedna z form ADR moze stanowi¢ pomoc w zapobieganiu obserwo-
wanemu kryzysowi w wymiarze sprawiedliwosci. Dzieki zasadom, na ktérych sie opiera
(m.in.: dobrowolnosci, poufnosci, orientacji prospektywnej, czasu jej trwania, niskich
kosztéw) oraz petnionym w stosunku do procesu sadowego funkcjom (tj. uzupetnia-
jacej, adaptacyjnej), zwieksza efektywnos¢ oraz angazuje spoteczenstwo w funkcjo-
nowanie mechanizmu rozwigzywania sporéw. Wskazane funkcje mediacji nabieraja
szczegblnego znaczenia w obliczu jej popularyzacji oraz rokrocznego wzrostu liczby
sporéw zawistych przed sadem, ktory to jest postrzegany przez spoteczenstwo jako
jedyna skuteczna forma ich zakonczenia®. Analiza aspektéw mediacji pozytywnie od-
dziatujacych na wymiar sprawiedliwosci, w ktérym gtéwna role nadal odgrywa proces
sadowy, a takze ocena krytyczna tresci aktualnie obowiazujacych i projektowanych
zmian prawnej regulacji mediacji, ktére to nie wptywaja korzystnie na wykorzystanie
jej potencjatu, stanowi podstawowy cel niniejszego artykutu. Tym samym w pierwszej
kolejnosci zwrocimy uwage na egzemplifikacje podstawowych elementéw generuja-
cych kryzys, zwigzanych z otoczeniem spotecznym opanowywania sporéw, specyfika
procesu decyzyjnego sadowego stosowania prawa oraz praktyka funkcjonowania.
W dalszej kolejnosci wskazemy na mediacje jako potencjalne narzedzie wspomaga-
jace zapobieganie pogtebianiu kryzysu, a takze na projektowane zmiany w prawnej
regulacji mediacji w Polsce wraz z ich oceng krytyczna w kontekscie braku rozwigzan
podnoszacych mozliwos¢ wykorzystania jej potencjatu. W kontekscie tego zarzutu
szczegdlnie istotny jest brak kompleksowosci tejze regulacji, a ponadto na uwage za-
stuguje koniecznos¢ uszczegdtowienia wymogdéw wykonywania zawodu mediatora.

3 Zob. na temat szerszego rozumienia wymiaru sprawiedliwosci: L. Morawski, Gtéwne problemy..., s. 227-
239; A. Zienkiewicz, Studium mediacji. Od teorii ku praktyce, Difin, Warszawa 2007, s. 221-226; idem, Holizm
prawniczy z prespektywy Comprehensive Law Movement. Studium teoretycznoprawne, Difin, Warszawa 2018,
s.321-334 i cytowana tam literatura.

4 Por.m.in. R. Morek, ADR w sprawach gospodarczych, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2004, s. 44.

> Wskazane postrzeganie procesu sagdowego implikuje zjawisko tzw. litigation explosion, tj. gwattownym
wzrostem spraw sadowych, ktére to w zwiazku z nadmiernym przecigzeniem sagdéw generuja liczne kryzy-
sy spoteczne, np. w odniesieniu do sporéw gospodarczych stanowia bariere rozwoju przedsiebiorczosci.
Szerzej o zjawisku i jego przyczynach zob. m.in. S. Pieckowski, Mediacja gospodarcza, Difin, Warszawa 2015,
s.9-10; R. Morek, ADR w sprawach..., s. 57.
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2. Kryzys sadowego wymiaru sprawiedliwosci — diagnoza

Kryzys, ktéry na przestrzeni lat obserwujemy w funkcjonowaniu wspdtczesnego sa-
dowego wymiaru sprawiedliwosci, jest wielowymiarowy. Jego Zrodfa sa ztozone, wy-
nikajg zarowno ze swoistej nieadekwatnosci cech mechanizmu rozstrzygania sporéw
do aktualnej struktury konfliktéw spotecznych, jak i z praktyki dziatania sadow. Majac
na uwadze pierwszy ze wskazanych problemow, nalezy zwréci¢ uwage na wieloptasz-
czyznowosc konfliktéw, uwzgledniajacych w swojej strukturze wiele elementéw. Tym
samym sad w wydanej decyzji rozstrzygajacej spor nie jest w stanie uwzglednic zréz-
nicowanych intereséw i potrzeb stron®. Proces sadowy jest zorientowany na rozstrzy-
ganie sporéw jednopfaszczyznowych, w ktérych interesy i potrzeby sa zawezone do
spraw zdefiniowanych przez wtasciwos¢ rzeczowg okreslong przez prawo’.

Proces decyzyjny sadowego stosowania prawa jest zorientowany retrospektyw-
nie. Przedmiotem decyzji jest kwalifikacja stanu faktycznego z perspektywy norm
prawnych odkodowanych z tresci przepiséw obowigzujgcego prawa. Orientacja ta, co
prawda, pozwala na realizacje funkcji regulujgcej przez prawo (majacej na celu zagwa-
rantowanie fadu spotecznego), ale z perspektywy stron sporu nie uwzglednia w petni
intereséw i potrzeb kazdej z nich, nie gwarantuje kontynuacji stosunku spotecznego
zaktéconego przez konflikt®. Wreszcie odwotanie do regut stusznosciowych czy spra-
wiedliwosci w procesie sgdowego stosowania prawa jest ograniczone do przypadku,
gdy przepis bedacy podstawa wyroku zawiera klauzule generalng badz zwrot niedo-
okres$lony?®. Stusznosciowa ocena sytuacji prawnej musi nastapi¢ w granicach obowia-
zujgcego prawa'’.

Wysoce sformalizowany charakter procesu sadowego i sprowadzanie jego istoty
do realizacji norm prawa materialnego zasadniczo wytacza mozliwos¢ realizacji zasa-
dy autonomii woli stron, uwzgledniajacej interesy i potrzeby jednostek. Strony sporu
nie maja wptywu ani na organizacje procedury, ani na wybér norm bedacych pod-
stawa orzekania''. Proces sagdowy cechuje kontradyktoryjnos¢, dazenie do ustalenia
prawdy materialnej, zasada legalizmu oraz komunikacji stron opartej na argumentacji
prawniczej. Wykonanie decyzji rozstrzygajacej spor ma rowniez wysoce sformalizowa-
ny charakter, oparty na przymusie, zabezpieczone jest systemem sankcji prawnych.
Formalizm procesu sgdowego przejawia sie rowniez w zamknietym katalogu organéw

5 Por. A. Zienkiewicz, Studium mediadji..., s. 23.

7 L.Morawski, Proces sqdowy a instytucje alternatywne (na przyktadzie sporéw cywilnych),,Pafstwo i Prawo”
1993,z.1,5.18-19.

8 Por.m.in. A. Jakubiak-Mironczuk, Alternatywne a sqdowe rozstrzyganie sporéw, Wolters Kluwer, Warszawa
2008, s. 43-46.

®  Por. L. Leszczynski, Zagadnienia teorii stosowania prawa: doktryna i tezy orzecznictwa, Zakamycze, Kra-
kéw 2001, s.311.
0 A. Jakubiak-Mironczuk, Alternatywne a sqdowe rozstrzyganie..., s. 60.
" Por. L. Morawski, Gtdwne problemy...,s. 211.
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panstwowych majacych kompetencje do ingerencji w spér poprzez wydanie decyzji

rozstrzygajacej go'2
Wskazane cechy procesu sgdowego w zestawieniu z praktyka funkcjonowania wspét-

czesnego sadowego wymiaru sprawiedliwosci w Polsce generuja liczne sytuacje kryzyso-
we. Ich zrodta z praktyki funkcjonowania wymiaru sprawiedliwosci maja wiele ptaszczyzn,
znajdziemy je zaréwno w sferze prawodawczej, organizacyjnej, politycznej, jak i struktu-
ralnej. Zwtaszcza ostatnia dekada funkcjonowania polskiego sadowego wymiaru spra-
wiedliwosci jest nacechowana procesem wprowadzania czestych zmian, ktére jednak nie
rozwigzaty zadnego z jego istotnych problemoéw’. Do szczegdlnie newralgicznych czyn-
nikéw, ktére w ostatniej dekadzie pogtebity dw kryzys, zalicza sie m.in.:

1) wydtuzenie sredniego czasu trwania postepowan sadowych (w wybranych ka-
tegoriach spraw rozpatrywanych w pierwszej instancji czas wydtuzyt sie o okoto
dwa miesigce w poréwnaniu do 2013 r., w tym $redni czas trwania spraw cywilnych
0 79%, a gospodarczych o 61%);

2) braki kadrowe, dtugotrwato$¢ procedury obsadzania zwalnianych stanowisk,
naktadanie na sedziéw obowiazkéw o charakterze innym niz jurysdykcyjny oraz
utrzymywanie stanu nieréwnowagi w obcigzeniu sedziéw (w tym ostatnim zakre-
sie wedtug danych na 2023 rok w pionie cywilnym sagdéw rejonowych przy sredniej
liczbie spraw przypadajacej na sedziego wynoszacej ok. 1700 réznice miedzy sada-
mi w kraju wyniosty od 800 do ok. 5 tys.);

3) struktura organizacyjna sadownictwa utrudniajgca wykorzystanie zasobdw, nie-
dostateczne informatyczne wspomaganie organizacji pracy pracownikéw sadéw,
mimo podwojenia wydatkdéw budzetu panstwa na funkcjonowanie sadéw po-
wszechnych w latach 2013-2023;

4) wprowadzanie zmian legislacyjnych z wykorzystaniem uproszczonej procedury
legislacyjnej (tj. bez konsultacji spotecznych, w tym ekspertyz profesjonalistéw),
ktére wbrew zatozeniom doprowadzity do spowolnienia rozpoznawania spraw
i chaosu legislacyjnego; wprowadzane zmiany legislacyjne nie sg przejrzyste (brak
publikacji projektéw i planéw dziatan legislacyjnych);

5) brak szczegétowego mechanizmu biezacej diagnozy probleméw funkcjonowania
wymiaru sprawiedliwosci;

6) niewykorzystanie szansy odcigzenia saqdow poprzez rozwigzywanie sporéw w dro-
dze mediacji - pomimo podejmowanych rzadowych dziatan propagujacych me-
diacje (skala jej wykorzystania jest niewielka w stosunku do mozliwosci i potrzeb,
np. w 2022 r. mediacje zastosowano do 35 tys. spraw wobec 2,1 mIn spraw, w kté-
rych mogta by¢ wykorzystana; w poszczegdlnych sagdach éw wskaznik wynosit od
0 do 4,8% spraw kierowanych do mediacji)'.

2. Por. H. Groszyk, A. Korybski, Konflikt intereséw a prawo, Universitas, Warszawa 1990, s. 106-107.

3 Najwyzsza Izba Kontroli, Zapewnienie sprawnego funkcjonowania wymiaru sprawiedliwosci, nr ewid.
89/2024/P/030/KPB, Warszawa 2024, https://www.nik.gov.pl/kontrole/P/23/030/ (dostep: 30.09.2025).

' Ibidem.
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Wskazane przyktadowe problemy nie tylko wptywaja negatywnie na wizerunek sa-
déw w spoteczenstwie, ale prowadza do realnego ograniczenia realizacji podstawowe-
go prawa kazdego cztowieka - prawa do sadu. W dalszej czesci artykutu poswiecimy
szczegoblng uwage mediacji jako formie ADR, ktéra moze pomdc w zapobieganiu po-
gtebianiu sytuacji kryzysowych w praktyce funkcjonowania wymiaru sprawiedliwosci.

3. Mediacja jako instrument przeciwdziatania kryzysowi

Mediacje nalezy postrzegac jako zorganizowane, dobrowolne oraz poufne postepo-
wanie prowadzone przez bezstronnego i neutralnego mediatora, realizujace warto-
$ci prawa do sadu i dobrej administracji wymiaru sprawiedliwosci. Zachodzacy w niej
proces decyzyjny zmierza do wieloptaszczyznowego zakonczenia sporu, godzacego
w dazenia i interesy stron z uwzglednieniem oczekiwan otoczenia spotecznego’. Idea
Alternative Dispute Resolution oraz stosowane formy ADR wzbogacity dotychczasowy
katalog instrumentéw stosowanych w sadownictwie powszechnym, oferujac roz-
wigzania, w ktorych spor nie jest wtadczo rozstrzygany przez zewnetrzny autorytet
(sad), lecz opiera sie na partycypacji stron i ich wspétdziataniu. Celem jest nie tylko
odciazenie wymiaru sprawiedliwosci, lecz takze zwiekszenie jego dostepnosci dla
spoteczenstwa poprzez stworzenie mniej sformalizowanych srodkéw dochodzenia do
porozumienia. Istotnym elementem form ADR (w szczegdlnosci mediacji) jest umozli-
wienie bezposredniego kontaktu i interakcji pomiedzy stronami sporu, co sprzyja ich
kooperacji i zacheca do podjecia dialogu'®. W dyskursie wokét ADR dominuje poglad,
ze formy te sa odpowiedzig na ograniczenia i niedomagania wymiaru sprawiedliwosci
zawezonegdo niegdys jedynie do procesu sadowego'”.

W prawie unijnym mediacja jest postrzegana jako narzedzie uzupetniajgce wobec
postepowania sgdowego, majace obnizac koszty i skraca¢ czas dochodzenia do roz-
strzygniecia, przy jednoczesnym zachowaniu komplementarnosci wobec sadu'. Jej

5 Por. A. Korybski, Alternatywne rozwigzywanie sporéw w USA: studium teoretycznoprawne, Wydawnictwo
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, Lublin 1993, s. 115.

6 |. tadysz, Znaczenie mediacji jako alternatywnej metody rozwiqzywania sporéw w Polsce w latach 2006
2012, ,Rocznik Bezpieczenstwa Miedzynarodowego” 2014, nr 2, s. 22-23.

7 Por. C. Kulesza, Mediacja a system wymiaru sprawiedliwosci (szanse, ograniczenia, zagrozenia), ,Paristwo
i Prawo” 1995, z. 12, s. 43; A. Kalisz-Prakopik, Alternatywne rozwigzywanie sporéw — recepcja rozwiqzar czy
globalizacja koncepcji? [w:] Filozofia prawa wobec globalizmu, red. J. Stelmach, Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Krakow 2003, s. 181-183; L. Btaszczak, Alternatywne formy rozwiqzywania sporéw - analiza
zjawiska na tle prawa polskiego [w:] Czterdziestolecie Kodeksu postepowania cywilnego. Zjazd Katedr Poste-
powania Cywilnego w Zakopanem (7-9.10.2005 r.), red. |. Ratusinska, Zakamycze, Krakéw 2006, s. 331-332;
P. Kaczmarek, ADR w kontekscie etycznosci prawa, ,ADR. Arbitraz i Mediacja” 2008, nr 4, s. 91; E. Gmurzynska,
Mediacje. Teoria i praktyka, Wolters Kluwer, Warszawa 2009, s. 3.

'8 Zgodnie z tredcia art. 12 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/WE z dnia 21 maja 2008 r.
w sprawie niektoérych aspektéw mediacji w sprawach cywilnych i handlowych (Dz. Urz. UE L 136 2 24.05.2008,
s. 3-8) kraje cztonkowskie Unii Europejskiej zostaty zobowigzane do jej wykonania do 21 maja 2011 r. Polska
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podstawowe ramy wyznacza dyrektywa 2008/52/WE z dnia 21 maja 2008 r. w sprawie
niektorych aspektéw mediacji w sprawach cywilnych i handlowych, ktéra akcentuje
dobrowolnos¢, szybkos¢, elastycznos¢, poufnosé i przewidywalnos¢ ugéd w spra-
wach cywilnych i handlowych, w tym transgranicznych. W prawie krajowym mediacje
w sporach cywilnych reguluja art. 183'-183" ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Ko-
deks postepowania cywilnego (tekst jedn. Dz. U. z 2026 r., poz. 468; dalej: k.p.c.), ktére
wprost statuujg m.in. dobrowolnos¢ (art. 183" §1) i poufno$¢ mediacji (art. 183*) oraz
mozliwos¢ skierowania przez sad na spotkanie informacyjne o polubownych sposo-
bach rozwiazywania sporéw (art. 183° §4), zachecajace strony do skorzystania z tej
formy ADR'™. Zr6dfa normatywne prowadzenia mediacji w prawie karnym znajduja sie
w art. 23a ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania karnego (tekst jedn.
Dz. U.z 2026 r., poz. 490, ze zm.; dalej: k.p.k.), ktéry to przewiduje m.in.: dobrowolnos¢
udziatu pokrzywdzonego i oskarzonego w posiedzeniu mediacyjnym, dostep do akt
sprawy w niezbednym zakresie, ponadto wytaczenie dowodu z przestuchania media-
tora w charakterze swiadka na okolicznos¢ prowadzenia mediacji (art. 178a k.p.k.)%.
Od 2017 r. mediacja funkcjonuje takze w postepowaniu administracyjnym?, jej ramy
wyznacza tres$¢ art. 96a-96n ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2025 r,, poz. 1691; dalej: k.p.a.), z jasno okre-
Slonym celem mediacji, ktérym jest wyjasnienie okolicznosci faktycznych i prawnych
sprawy oraz dokonanie ustalen co do sposobu jej zatatwienia w granicach prawa,
umozliwiajgcych wydanie decyzji przez organ administracji lub zawarcie ugody.
Nalezy wiec zaznaczy¢, ze mediacja jest zwigzana z procesem sadowym poprzez
m.in. mozliwos¢ skierowania sprawy do mediacji przez sad na kazdym etapie, me-
chanizm spotkania informacyjnego w zakresie alternatywnych form rozwigzywania
sporéw oraz zatwierdzenie ugody po spetnieniu przez nig wymogu wykonalnosci, co
skutkuje umorzeniem postepowania (w sprawach cywilnych). To sprzezenie instytu-
cjonalne skutkuje przypisaniem mediacji roli realnego narzedzia zarzadzania biegiem
spraw, nie za$ wyfacznie alternatywy zewnetrznej. Nalezy podkredli¢, ze mediacja od-
dziatuje na kluczowe deficyty sadowego wymiaru sprawiedliwosci w sposob skumu-
lowany, poprzez skracanie czasu dochodzenia do porozumienia, obnizenie kosztow
sporu, dodatkowo moze zapewni¢ materialng skuteczno$¢ i egzekwowalnos$¢ wy-
pracowanych rozwigzan. Co wiecej, dzieki ukierunkowaniu wzajemnych zobowiagzan

implementowata jej tres¢ ze znacznym wyprzedzeniem, gdyz sama idea mediacji jako jednej z form ADR
pojawita sie juz w ustawie z dnia 21 maja 1991 r. o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych (tekst jedn. Dz. U.
22026 ., poz. 437).

' Por. M. Skrodzka, A. Zemke-Gorecka, Instytucja mediacji w polskim porzqdku prawnym - jej rozwdj i przy-
sztos¢ w sporach z zakresu prawa cywilnego, ,Palestra” 2019, nr 11-12, s. 263-271.

20 L. Kula, Mediacja jako alternatywna metoda rozwiqzywania sporéw w polskim systemie prawnym, ,Studia
Prawnicze” 2015, nr 1,s. 130-132.

21 A. Przylepa-Lewak, Mediacja jako forma komunikacji w postepowaniu administracyjnym, ,Annales Sec-
tio G"2022, vol. 69, nr 2, s. 62-65.
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stron w tresci ugody na przysztos¢ i aktywnej interakcji zachodzacej miedzy jej uczest-
nikami mediacja zwieksza szanse na zawarcie efektywnego porozumienia, wzmacnia-
jac wewnetrzne poczucie odpowiedzialnosci za jego wykonanie.

Pod wzgledem czasu trwania mediacja moze stanowi¢ tansza i szybsza droge do
zakonczenia sporu w sposéb dostosowany do potrzeb i intereséw stron. W przypadku
mediacji sgdowej kodeks postepowania cywilnego okresla czas jej trwania na okres
3 miesiecy, lecz na zgodny wniosek stron lub z innych waznych powoddéw termin na
przeprowadzenie mediacji moze zostac przedtuzony, jezeli bedzie to sprzyja¢ ugodo-
wemu zatatwieniu sprawy. Takie rozwigzanie pozwala na wszechstronne omoéwienie
kazdej kwestii spornej miedzy stronami®* bez generowania dodatkowej przewlektosci.
Sad otwiera przed stronami czasowo ograniczong mozliwos¢ konstruktywnego dialo-
gu, a w przypadku braku porozumienia kontynuuje postepowanie sgdowe w dotych-
czasowym trybie.

W aspekcie organizacyjnym mediacja wpisuje sie w mechanizmy racjonalizacji
pracy sadow, umozliwiajac czesciowe przekierowanie niektérych sporéw do mniej
sformalizowanej formy ich rozwigzywania. Zapobiega to tym samym nadmiernemu
obciazeniu sadow liczba aktualnie rozstrzyganych spraw (zapobiegajac zjawisku liti-
gation explosion).

Obok aspektu czasowego i organizacyjnego nalezy tez zwrdci¢ uwage na aspekt
kosztowy. Poprzez ograniczenie liczby rozpraw i zmniejszenie naktadéw administracyj-
nych zwigzanych z obstuga postepowan mediacja moze generowac realne oszczedno-
$ci dla budzetu panstwa, czyniac system wymiaru sprawiedliwosci bardziej efektyw-
nym ekonomicznie. Stosunkowo niskie kwoty wynagrodzenia mediatora (obowigzek
ich ponoszenia obciagza strony)® stabilizujg oczekiwania finansowe stron zwigzane
z zakonczeniem sporu, ktére to wobec znacznie wyzszych kosztéw procesu sadowego
stanowig bariere w dostepie do wymiaru sprawiedliwosci®.

2 Por. A.M. Arkuszewska, A. Koscidtek, J.B. tukasiewicz et al., Zarys metodyki pracy mediatora w sprawach
cywilnych, Wolters Kluwer, Warszawa 2014, s. 77-81.

3 Stawki wynagrodzen mediatora w sprawach cywilnych reguluje rozporzadzenie Ministra Sprawiedli-
wosci z dnia 12 lutego 2026 r. w sprawie wysokosci wynagrodzenia i podlegajacych zwrotowi wydatkéw
mediatora w postepowaniu cywilnym (Dz. U. poz. 170). Stosownie do jego § 2 stawki wynosza odpo-
wiednio: 1) w sprawach o prawa majatkowe o wartosci przedmiotu sporu do 200 tys. zt — 2% wartosci
przedmiotu sporu, nie mniej niz 300 zt i nie wiecej niz 4 tys. zt za catos¢ postepowania mediacyjnego,
2) w sprawach o prawa majatkowe o wartosci przedmiotu sporu powyzej 200 tys. zt wynagrodzenie me-
diatora wynosi 4 tys. zt oraz 1% od nadwyzki ponad 200 tys. zt, nie wiecej jednak niz 8 tys. zt, 3) w sprawach
o prawa majatkowe, w ktérych wartosci przedmiotu sporu nie da sie ustali¢, oraz w sprawach o prawa
niemajatkowe — za pierwsze posiedzenie 300 zt, a za kazde kolejne 200 zi, tacznie nie wiecej niz 900 zt
za catos¢ postepowania mediacyjnego, 4) wynagrodzenie mediatora za prowadzenie postepowania me-
diacyjnego w sprawach przewidzianych w pkt 3 bez posiedzenia mediacyjnego wynosi 300 zt za catos¢
postepowania mediacyjnego.

2 Por. A. Fruk, Wynagrodzenie i zwrot wydatkéw przystugujgce mediatorowi — uwagi na tle zmian do Kodek-
su postepowania cywilnego wprowadzonych nowelizacjq z 2023 roku, ,ADR. Arbitraz i Mediacja” 2023, nr 2,
s.33-54; A. Czepik, Wynagrodzenie mediatora w sprawach cywilnych, ,Studia luridica” 2014, nr 58, s. 65-82.
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Nalezy podkresli¢, ze gwarancjg spojnosci pomiedzy efektywnoscig postepowa-
nia mediacyjnego a wymogami bezpieczenistwa obrotu prawnego jest jej materialna
skutecznos$¢, co oznacza, iz zatwierdzona przez sad ugoda mediacyjna ma moc ugo-
dy sadowej i po nadaniu klauzuli wykonalnosci stanowi tytut wykonawczy w zakresie
Swiadczen podlegajacych egzekucji. Takie rozwigzanie minimalizuje ryzyko ugody bez
skutkow egzekucyjnych i usuwa potrzebe wtérnego procesu o wykonanie zobowia-
zania. Jednoczesnie sgdowa kontrola zgodnosci ugody z prawem i zasadami wspot-
zycia spotecznego petni funkcje instrumentu kontroli normatywnej, ktéry ma stuzy¢
eliminowaniu przypadkéw obejscia prawa lub zawarcia niesprawiedliwych ugéd, tym
samym podnoszac jakosc¢ i legitymizacje wynikéw mediacji. Nalezy doda¢, ze mediacja
ma istotny potencjat w rozwigzywaniu sporéw majatkowych. Kluczowe jest jednak,
by sprawy byly do niej kierowane wczesnie i trafnie — tylko wtedy moze ona realnie
odcigzac sady, nie ograniczajac jednoczesnie prawa jednostki do sadu.

Podsumowujac te cze$¢ rozwazan, warto raz jeszcze wyeksponowac orientacje
prospektywng i partycypacyjng mediacji**. W przeciwienstwie do procesu sgdowego,
w ramach ktérego dokonuje sie rekonstrukcji przesztosci i poszukuje rozstrzygniecia,
starajac sie ustali¢, ktdra strona ma racje, mediacja pozwala precyzyjnie zdefiniowac
interesy stron, przebudowac relacje i zaprojektowac jej efektywne funkcjonowanie
w przysztosci. Orientacja ta obniza prawdopodobienstwo pojawienia sie wtérnych
sporow, zwieksza poczucie odpowiedzialnosci za wykonanie ugody, co ma skutek nie
tylko ekonomiczny dla stron, jak nizsze koszty zakonczenia sporu, ale i aksjologiczny,
jakim jest silniejsze poczucie stusznosci porozumienia i wptywu na ustalenie jego tre-
$ci. W efekcie mediacja moze nie tylko kompensowa¢ deficyty sprawnosci i kosztow,
ale rébwniez przyczyniac¢ sie do wzmocnienia spotecznej akceptowalnosci wymiaru
sprawiedliwosci.

4. Wyzwania dla regulacji prawnej mediacji w Polsce

Mediacja stanowi narzedzie o fundamentalnym znaczeniu zaréwno dla funkcjonowa-
nia wymiaru sprawiedliwosci, jak i dla spoteczeristwa obywatelskiego. W istotny sposéb
wspiera realizacje konstytucyjnej zasady prawa kazdego obywatela do sadu, przyczy-
niajac sie zarazem do budowy bardziej efektywnego systemu rozstrzygania sporéw?.
Jednakze nadal dostrzegany jest brak spojnych, przemyslanych i kompleksowych ram
prawnych regulujacych te forme ADR, zarébwno w zakresie przebiegu postepowania
mediacyjnego, jak i profesjonalizmu mediatora. Regulacja prawna mediacji pozostaje
w Polsce fragmentaryczna i rozproszona. Liberalne (w poréwnaniu do innych profesji

% A. Zienkiewicz, Alternatywne rozwiqzywanie i rozstrzyganie sporéw prawnych, ,Studia Prawnoustrojowe”
2005, nr5,s.41-42.
% Por. M. Myslinska, Prawo do mediacji w perspektywie ewolucji praw cztowieka, ,ADR. Arbitraz i Mediacja”
2023,nr 2,s.75-84.
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uczestnikédw wymiaru sprawiedliwosci) wymagania wobec roli zawodowej mediato-
ra, ograniczajace sie do posiadania ,odpowiedniej wiedzy i umiejetnosci w zakresie
prowadzenia mediacji” oraz wytgczenia czynnych zawodowo sedziéw nie wptywaja
korzystnie na zaufanie stron sporu i czestotliwo$¢ korzystania z mediacji. Jej przebieg
wyznaczaja zasady dobrowolnosci oraz poufnosci, bezstronnosci mediatora, mozliwo-
$ci prowadzenia mediacji posredniej oraz skutki materialne i procesowe ugody. Cho¢
przyjeta konstrukcja prawna charakteryzuje sie celowa oszczednoscia regulacyjna (ze
wzgledu na tzw. zasade autonomii woli stron w mediacji), w praktyce prowadzi to do
przesuniecia odpowiedzialnosci za zapewnienie jakosci i bezpieczenstwa mediacji na
akty wykonawcze oraz $srodowisko mediatoréw, tworzace w tym zakresie akty norma-
tywne obowiagzujgce mediatoréw na zasadzie dobrowolnosci?’.

Powaznym mankamentem jest dotychczasowy brak jednoznacznego ustawowe-
go standardu kwalifikacyjnego mediatoréw, ktéry uniemozliwia organom dokonuja-
cym wpisu na liste statych mediatoréw (aktualnie prezesi sadéw okregowych) spdjna
ocene ich kompetengji i specjalizacji. W efekcie wyboér mediatora do przeprowadze-
nia mediacji z listy statych mediatoréw opiera sie na niejednolicie dokumentowanym
doswiadczeniu badz zdobytej przez mediatora w $rodowisku reputacji, co wiagze sie
zasymetrig informacyjng i geograficznym zréznicowaniem praktyk?®. Ten deficyt zostat
zauwazony réwniez w dokumentach rzadowych: wskazuje sie na rozproszenie wymo-
gow, niejednolitg praktyke prezeséw sagdédw okregowych prowadzacych listy oraz brak
centralnej bazy pozwalajgcej cho¢by policzy¢ aktywnych mediatoréw i wykazac ich
kompetencje?.

Kwestia kwalifikacji mediatoréw wigze sie bezposrednio z problemem ich odpo-
wiedzialnosci prawnej*. Obecnie opiera sie ona jedynie na ogélnych zasadach prawa
cywilnego w zakresie odpowiedzialnosci kontraktowej, bez okreslenia szczegdlne-
go obowigzku starannosci zawodowej, typowych naruszen ani sankcji zawodowych.
Sankcja za nienalezyte wykonywanie obowigzkéw mediatora pozostaje skreslenie z li-
sty statych mediatoréw, ale brak precyzyjnych kryteriéw oceny w tym zakresie impliku-
je wysoka uznaniowosc¢ decyzji podejmowanych przez prezeséw saddéw okregowych.
Dla ochrony interesu publicznego i zaufania do ADR (w tym mediacji) konieczne jest
wprowadzenie pelnego sformalizowanego modelu odpowiedzialnosci zawodowej,

27 Jako przyktadowe mozna wskaza¢ Standardy prowadzenia mediacji i postepowania mediatora z dnia

26 czerwca 2006 r. przyjete przez Spoteczng Rade ds. ADR przy Ministrze Sprawiedliwosci.

% A.Przylepa-Lewak, M. Myslinska, Zasady wpisu na liste statych mediatoréw w Polsce — w kontekscie dyskusji
nad profesjonalizacjq zawodu mediatora, Krytyka Prawa” 2022, t. 14, nr 1, 5. 74-91.

2 Por. Raport z badan w zakresie potrzeb i oczekiwan spotecznych dotyczacych Krajowego Rejestru Me-
diatoréw oraz luk kompetencyjnych w zakresie szkolert mediatoréw, KUL Lublin 2021, https://krm.gov.pl/
files/page_files/113/raport-z-badan-w-zakresie-potrzeb-i-oczekiwan-spolecznych-dotyczacych-krm-oraz-
-luk-kompetencyjnych.pdf (dostep: 27.08.2025).

30 Por. A. Korybski, Profesjonalizacja czynnosci mediacyjnych (wybrane zagadnienia w perspektywie polskiego
porzqdku prawnego), ,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska Lublin. Sectio G” 2019, vol. 66, nr 1,
s. 126-130.
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obejmujacego odpowiedzialno$¢ dyscyplinarng w ramach samorzadu zawodowego,
ze zréznicowanga gradacja sankgji za czyny implikujagce odpowiedzialnos¢ prawna. Na
tej samej osi problemowej miesci sie brak ustawowego obowigzku ubezpieczenia OC
mediatora, czyli standardu, ktéry w innych profesjach uczestnikéw wymiaru sprawie-
dliwosci petni funkcje systemowego amortyzatora ryzyka wyrzgdzenia szkody majat-
kowej osobie korzystajacej z ustug mediatora (stronie mediacji).

Z perspektywy regulacji prawnej kolejnym wyzwaniem jest spdjne ujecie poufno-
sci jako filaru bezpieczenstwa stron mediacji*'. Obecny stan tworzy ,mozaike” gwaran-
¢ji poufnosci mediatora: od zakazu przeprowadzenia dowodu z przestuchania media-
tora jako $wiadka (w procesie cywilnym i karnym), w postepowaniu administracyjnym
zas — ze wzgledu na wyjasniajacy cel mediacji — rozwigzania o braku mozliwosci wy-
korzystania informacji o przebiegu mediacji s3 ograniczone. R6znice w tym zakresie
uzasadniaja potrzebe harmonizacji poprzez wprowadzenie wspdlnych dla cywilnego,
karnego i administracyjnego rozwigzan. W naszej ocenie mozliwe jest rowniez w okre-
slonych przypadkach (np. dobro dziecka, zycie i zdrowie, bezpieczenstwo parnstwa)
zwolnienie mediatora przez sad z obowigzku zachowania poufnosci, w przypadku gdy
wiedza uzyskana w toku mediacji pozwolitaby na ochrone tychze szczegélnie waznych
aspektéw funkcjonowania jednostki lub panstwa. Ponadto nalezy zwréci¢ uwage na
powszechng obecnie praktyke prowadzenia mediacji na odlegto$¢ (tzw. on-line) przy
jednoczesnym braku szczegdtowych rozwigzan dotyczacych cyberbezpieczenstwa
komunikacji, przechowywania akt mediacyjnych, identyfikacji stron, uwierzytelniania
podpiséw elektronicznych pod ugoda czy kompatybilnosci z systemami teleinforma-
tycznymi wykorzystywanymi w sgdownictwie.

Jak wskazatysmy, pomimo podejmowania licznych inicjatyw propagujacych me-
diacje (zarébwno ze strony srodowiska mediatoréw, organéw administracji rzadowej,
jak i prawodawcy), wykorzystanie mediacji w celu odcigzenia sagdéw jest niewystarcza-
jace. Zrédet niecheci i obnizonego zaufania do tej formy rozwigzywania sporéw nalezy
upatrywac przede wszystkim w braku regulacji prawnej, ktéra szczegétowo i komplek-
sowo ujednolicitaby wymogi zawodu mediatora oraz kwestie jego odpowiedzialno-
$ci prawnej, a takze wprowadzitaby rozwigzanie obligujace do korzystania z mediacji
w niektdérych rodzajach sporéw. W ostatniej dekadzie podejmowano kilka préb w tym
zakresie, jednak wprowadzone dotychczas rozwigzania owych kwestii nie precyzuja.

Jako przyktad nalezy wskazac realizacje przez Ministerstwo Sprawiedliwosci w la-
tach 2020-2023 wspoffinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego projektu pt. ,Upowszechnienie alternatywnych metod rozwigzywania sporéw
poprzez podniesienie kompetencji mediatoréw, utworzenie Krajowego Rejestru Me-
diatoréw oraz dziatania informacyjne”. Efektem prac stato sie uruchomienie w trybie
pilotazowym centralnego rejestru mediatoréw, tzw. Krajowego Rejestru Mediatoréw,

31 Por. P. Ktos, Poufnos¢ mediacji — analiza teoretycznoprawna, Wydawnictwo Uniwersytet Marii Curie-
-Sktodowskiej, Lublin 2021.
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funkcjonujacego od 1 stycznia 2024 r. jako ogdlnopolski rejestr prowadzony przez mi-
nistra sprawiedliwosci. Ma to za zadanie uporzadkowanie oraz ujednolicenie informa-
¢ji o mediatorach w Polsce. Dodatkowym atutem rejestru jest doprecyzowanie wymo-
gow, ktére musi spetni¢ mediator, aby ubiegac sie o wpis na liste (tj. poza wymogami
dotychczas regulowanymi przez prawo i odbyciem szkolenia w wymiarze minimum
40 godzin, wymagana jest tzw. walidacja, obejmujaca egzamin sprawdzajgcy wiedze
i umiejetnosci praktyczne, przeprowadzany przez instytucje certyfikujacg wspotpracu-
jaca w Ministerstwem Sprawiedliwosci). Centralna lista mediatoréw (zawierajaca dane
identyfikujace osobe mediatora, jego adres, obszar dziatalnosci oraz specjalizacje) ma
usprawni¢ dostep do mediatoréw zaréwno sadom kierujagcym sprawe do mediacji, jak
i stronom zainteresowanym podjeciem proby rozwigzania ich sporu za pomoca tej-
ze instytucji*2

Wielokrotnie postulowana potrzeba uregulowania w jednym akcie normatywnym
o powszechnie obowigzujacym charakterze kwestii mediacji i mediatoréw nie docze-
kata sie dotychczas realizacji pomimo préb i badan podejmowanych przez legislatora
w tym zakresie. Obecnie trwaja prace legislacyjne nad przedtozonym przez ministra
sprawiedliwosci projektem ustawy o mediatorach sgdowych, akredytowanych osrod-
kach mediacyjnych i Krajowym Rejestrze Mediatoréw (znajdujace sie na etapie roz-
patrywania przez Komisje Prawniczag Rzadowego Centrum Legislacji)**. Wskazany akt
normatywny ma na celu wyeliminowac dysfunkcyjnos¢ w zakresie rozproszenia list
statych mediatoréw sagdowych (poprzez usankcjonowanie listy centralnej — Krajowego
Rejestru Mediatoréw), ustandaryzowania wymogoéw wpisu i wykreslenia z listy oraz
ujednolicenia standardéw szkolenia i egzaminowania mediatoréw. W tym ostatnim
zakresie projekt zaktada, ze takowe szkolenia beda prowadzone przez akredytowane
przez ministra sprawiedliwosci osrodki mediacyjne, ktére w celu uzyskania akredytacji
muszg spetni¢ odpowiednie wymogi (w tym w zakresie m.in. zapewnienie wykwalifi-
kowanej kadry dydaktycznej, warunkéw organizacyjnych i lokalowych, regulamin eg-
zaminu bazowego oraz specjalizacyjnego). W zakresie wymogoéw wykonywania zawo-
du mediatora - poza dotychczas obowigzujagcymi - od mediatoréw ubiegajacych sie
o wpis do rejestru wymagane sa: wyksztatcenie wyzsze (minimum tytut zawodowy li-
cencjata), ukonczone szkolenie bazowe i zdany egzamin bazowy lub ukoriczone studia
podyplomowe z zakresu mediacji, ukoriczone szkolenie specjalizacyjne i ztozenie eg-
zaminu specjalizacyjnego badz ukoriczone studia podyplomowe specjalizacyjne z za-
kresu mediacji. Niestety, projekt nadal nie rozwigzuje problemu braku szczegétowych

32 Por. M. Dabrowski, Krajowy Rejestr Mediatorow — rozwazania na temat przysztej regulacji w perspektywie
prawnoporéwnawczej, ,Roczniki Nauk Prawnych” 2022, t. 32, nr 2, 5. 41-54.

3 Rzadowy projekt ustawy o mediatorach sadowych, instytucjach szkolacych w zakresie mediacji i Kra-
jowym Rejestrze Mediatoréw zostat przedstawiony do konsultacji pod numerem (UD237) w dniu 24 lipca
2025 r., aktualnie (na dzier ztozenia niniejszego artykutu do druku, tj. 16 lipca 2026 r.) znajduje sie na eta-
pie rozpatrywania przez Komisje Prawnicza Rzadowego Centrum Legislacji, https://legislacja.gov.pl/pro-
jekt/12400301 (dostep: 16.07.2026).
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rozwigzan w zakresie odpowiedzialnosci prawnej mediatoréw czy obowigzkowego
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej, co jest szczegdlnie pozadane w kon-
tekscie podniesienia zaufania spoteczenistwa do mediatoréw jako profesjonalistow
bioracych udziat w procesie rozwigzywania sporéw.

5. Podsumowanie

Wobec narastajacych probleméw wymiaru sprawiedliwosci, takich jak przewlektos¢
postepowan, rosnace koszty obstugi prawnej, ograniczony dostep obywateli do sagdéw
oraz przecigzenie sedziéw sprawami o niskim ciezarze gatunkowym, mediacja jawi sie
jako jedno z kluczowych narzedzi zaradczych. Jej potencjat nie sprowadza sie wytgcz-
nie do funkcji odcigzajacej, lecz dotyczy réwniez jakosciowej zmiany w podejsciu do
opanowywania sporéow. Chodzi tu o odejscie od orientacji konfrontacyjnej na rzecz
kooperacji i dialogu, partycypacji i konsensualizmu. Mediacja przeciwdziata kryzyso-
wi w wymiarze sprawiedliwosci nie przez zastgpienie gtéwnej jego formy, tj. procesu
sadowego, lecz przez jego uzupetnienie i podniesienie jakosci rozstrzygania sporéw
w wymiarze spotecznym i ekonomicznym. Postulowany przez Adama Zienkiewicza
system Complementary Forms of Justice ma w istocie wspiera¢ funkcjonowanie syste-
mu sadowego i odcigza¢ go tam, gdzie jest to mozliwe i celowe, tj. uzupetnia¢ oraz
Julepsza¢” wymiar sprawiedliwosci®*.

Potencjat ruchu tzw. alternatywnych form rozwigzywania sporéw trafnie wskazat
Andrzej Korybski, podkreslajac, ze ,moc ADR tkwi w jego adaptacyjnych mozliwo-
$ciach, w komplementarnosci, nie zas w alternatywie wobec sagdu i procesu sadowe-
go"**. Podsumowujac zatem, mediacje nalezy traktowac jako pozaprocesowg forme
rozwigzywania sporéw, ktdra dzieki konsensualnemu i kooperacyjnemu charakterowi
moze usprawnic postepowanie sgdowe posrednio, przede wszystkim poprzez zmniej-
szenie liczby spraw wymagajacych rozstrzygniecia w procesie. Mediacja umozliwia
efektywne zarzadzanie sporem, generuje oszczednosci, wzmacnia dostepnos¢ do
sadu szczegolnie dla tych cztonkéw spoteczenstwa, ktorym koszty badz niska swiado-
mos¢ prawna ograniczajg zakoriczenie sporu z wykorzystaniem przewidzianych przez
prawo form (w tym zwtaszcza procesu sgdowego).

Nalezy jednak wyraznie podkresli¢, ze skuteczne wykorzystanie mediacji wymaga
uprzedniego dopracowania aktualnie istniejgcych regulacji prawnych i domkniecia
ram instytucjonalnych. Fragmentarycznos¢ regulacji oraz liberalne wymagania wobec
mediatoréw obnizajg zaufanie, zmniejszajg chec stron sporu do korzystania z mediacji.
Bez stabilnych i spdjnych fundamentéw instytucjonalnych nie sposdb zapewnic ani

3 A. Zienkiewicz, Studium mediadji..., s. 24 i nn.; idem, Mediacja jako forma wymiaru sprawiedliwosci,
,ADR. Arbitraz i Mediacja”2012, nr 4,s. 101.
*  A.Korybski, Alternatywne rozwiqzywanie sporéw..., s. 86—87.
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jakosci, ani przewidywalnosci mediacji, co w dtuzszej perspektywie mogtoby obnizy¢
znacznie zaufanie spoteczne do tej formy rozwigzywania sporéw i zniwelowa¢ mozli-
wos¢ wykorzystania jej potencjatu jako narzedzia zapobiegania pogtebieniu kryzysu
w wymiarze sprawiedliwosci.
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Abstract
Agata Przylepa-Lewak, Marzena Mysliriska
Mediation in the Face of the Crisis in the Justice System

The aim of this article is to analyse those aspects of mediation that have a positive impact on
court-centred justice, while providing a critical assessment of the contents of legal provisions
that currently regulate mediation and proposed changes to them that reduce the use of the po-
tential of mediation. The authors illustrate the basic elements generating the crisis in the justice
system related to its social environment, the specific nature of judicial application of law, and the
practice of the judiciary in Poland, then they point to the elements of mediation that constitute
a tool to help prevent the crisis from deepening, and to a critical assessment of the current and
proposed legal regulation of mediation, accompanied by their proposals for its amendment.
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Mediation increases the effectiveness of court proceedings thanks to its principles (voluntari-
ness, confidentiality, flexibility), its prospective and cooperative orientation, and the kind of
functions it fulfils in relation to court proceedings (i.e., complementary or adaptive ones). The
research methods used include: analysis of subject literature, dogmatic-legal method, analysis
of statistical data.

Keywords: mediation, justice, mediator, crisis, application of law



